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Handleiding Informatieportaal 
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inleiding 
Met de dienst Audascan360 V2 is het mogelijk om voertuig informatie op te vragen. 

Deze gegevens kunnen gebruikt worden ter ondersteuning en vereenvoudiging van 

uw bedrijfsprocessen. Deze gegevens worden bijvoorbeeld door 

verzekeringsmaatschappijen en volmachten gebruikt voor zowel de acceptatie van 

verzekeringscontracten als bij schade-afhandeling. 

 

Er zijn een aantal mogelijkheden om deze voertuiginformatie te verkrijgen: 

• Via het Solera Informatie Portaal (SIP), 

• Door middel van het aanroepen van de Audascan360 V2 360 Webservice, 

• Door middel van bestandsverrijking. 

 

Dit deel van de handleiding beschrijft het opvragen van de gegevens via Solera 

Informatie Portaal (SIP). Op basis van een kenteken en een al dan niet correcte 

meldcode vraagt u voertuiggegevens op, afkomstig van de RDW, aangevuld met de 

gegevens vanuit importeurs en eigen databronnen. 

 

U kunt daarnaast ook zonder kenteken zoeken. Daarvoor vinkt u in het 

informatieportaal de vraag Audascan360 V2 360 MMT aan. MMT staat voor merk, 

model en type. Van de geselecteerde uitvoering ontvangt u dan de meest relevante 

gegevens.  
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Voor eventuele vragen over het gebruik kunt u terecht bij uw accountmanager van 

Solera. Mocht deze niet bekend zijn bij u of wilt u de dienst gaan afnemen, dan kunt u 

hiervoor telefonisch terecht via 0800-2255229 (keuze 1) of via e-mail 

support@solera.nl. 

Solera Informatieportaal 
Het Solera Informatie Portaal geeft u, via een internetbrowser, directe toegang over 

Audascan360 V2. Daarbij kunt u bijvoorbeeld door één enkele bevraging binnen het 

Solera Informatieportaal de voor u relevante informatie over voertuigen of andere 

databronnen (bedrijven of adressen) verkrijgen. 

bevragingen  

De volgende zoekmethodes zijn beschikbaar: 

• Kenteken: op basis van een kenteken ontvangt u de voertuig gegevens, 

afkomstig van de RDW, aangevuld met de gegevens vanuit importeurs 

databronnen en dagwaarde informatie. Gebruik hiervoor de vraag 

Audascan360 V2 (of Audascan 360). 

• Merk/ Model/ Type (MMT): op basis van de Merk, Model en Type gegevens is 

het mogelijk om een meest waarschijnlijke Autotelex Code op te vragen 

waarmee vervolgens de voertuiggegevens kunnen worden opgevraagd. Ook 

kan de kenteken/ meldcode check uitgevoerd worden. Gebruik hiervoor de 

vraag Audascan360 MMT.  

• Kenteken/ meldcode check: naast zoeken is het ook mogelijk de 

kenteken/meldcode check uit te voeren. Gebruik hiervoor de vraag ‘Kenteken 

Meldcode Check’. 

Als u opnieuw wilt beginnen met een bevraging kunt u de vragen wissen, onderaan 

de linker vragen-kolom of de criteria, onderaan de zoekcriteria-kolom:  
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resultaten 

Na het invullen van de verplichte onderdelen per vraag krijgt u in het antwoorden-veld 

het resultaat te zien. De resultaten kunt u vervolgens afdrukken, waarbij alleen de 

tekst afgedrukt wordt, of in het geheel afdrukken. In het laatste geval worden de al 

dan niet beschikbare foto’s ook afgedrukt. In de bijlage vindt u voorbeelden van 

resultaten per vraag. 

omgevingen 

Het SIP is via de volgende URL bereikbaar. Voor testdoeleinden is een demo-

omgeving beschikbaar.  

Productie-omgeving:  https://informatieportaal.solera.nl  

Demo-omgeving:  https://informatieportaal.dem.solera.nl 

testen 

Voor testdoeleinden zijn kentekens beschikbaar. Normaliter is een groot aantal 

kentekens tot 3 jaar terug bijna volledig beschikbaar. Van recentere voertuigen is er 

een set met minder voertuigdata beschikbaar (vaak alleen RDW-data). Op verzoek 

kan hier een beperkt aantal kentekens of type voertuigen aan toegevoegd worden. 

Neem hierover dan contact op met uw implementatieconsultant van Solera. 

benodigdheden 

Om gebruik te maken van het SIP moet u een aantal voorwaarden voldoen: er is een 

getekend contract aanwezig & u bent in het bezit van een geldig autorisatiemiddel. 

contract 

Om gebruik te maken van Audascan360 V2 in de Solera productie-omgeving heeft u 

een getekende overeenkomst met Solera nodig. Een ondertekend contractformulier 

is ook een voorwaarde om een Digitaal Paspoort te kunnen voorzien van de 

benodigde autorisatie (rechten) om Audascan360 V2 te kunnen gebruiken. 

U kunt hiervoor het contractformulier invullen, dat u via uw accountmanager op kunt 

vragen.  
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autorisatie 

Iedere gebruiker die via het Solera Informatie Portaal van Audascan360 V2 gebruik 

wil maken dient te beschikken over een Digitaal Paspoort. Een van de beschikbare 

paspoorten is een Automotive Authentication Certificate. Dit (SSL Certificaat) vraagt 

u aan via digidentity.eu. Een andere vorm van autorisatie verloopt via e-Herkenning 

niveau 3. Ook EH3 vraagt u via digidentity.eu aan. 
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bijlagen 

Audascan 360 V2 Resultaat 
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Audascan 360 MMT Helper 
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Audascan 360 MMT Resultaat 

  

Kenteken Meldcode Check 

 


